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INFORMATIONS SUR 
L’EXPÉDITION ET 
LES DÉLAIS DE LIVRAISON 
EN SUISSE 
Ce document détaille les modes de livraisons offerts pour la Suisse ainsi que les 
frais de livraison et les délais dans lesquels vous recevrez votre livraison. 

La livraison de la marchandise n’est possible qu’en Suisse. La livraison peut se faire 
soit directement à votre adresse de livraison, soit à un point d’accès PickPost (pour 
particuliers), soit à un distributeur automatique My Post 24 (pour particuliers). 

MODE DE LIVRAISON 

L’expédition est assurée par la Poste Suisse et uniquement 
en tant que livraison PostPac Priority. 

FRAIS DE LIVRAISON 

Frais de livraison: CHF 11,00 

Pas de frais de livraison à partir d’une valeur de commande brute de 
CHF 100,00. Les frais de livraison incluent la TVA en vigueur. 

DÉLAIS DE LIVRAISON 

Sauf indication divergente dans le libellé concret de l’offre, le délai de livraison 
des marchandises pouvant être expédiées par colis est de 3 jours ouvrés maximum 
(du lundi au vendredi, hors jours fériés légaux et les 24 et 31 décembre). 

Pour les articles indiqués comme n’étant pas en stock, nous vous communiquons un 
délai de livraison sur demande individuelle. Pour savoir si nous avons le produit 
souhaité en stock, consultez la description de l’article concerné. 
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